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% Redeban-

Ingresa el monto de la venta y
confirma con |a tecla verde.

& Redeban-

% Redeban:

MONTO BASE

Presiona |a tecla verde |
para comenzar. = A

# Redeban :

03:00 pm
03/07/2022

VERIFICACION

Escoge la opcion 2 “Lealtad”

Confirma el monto de la
como medio de pago.

compra y presiona la tecla
verde para confirmar o roja
para cancelar.

Total venta: $ 100
¢ Confirmar compra?

Si|Verde|

No\ Rojo \

< Regresar
a la tabla de contenido
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‘: #'Redeban: |
4 Redeban: |
I PUNTOS COLOMBIA

T — Escoge la opcién 1 . AcouOLAGIN Selecciona la opcién 1
1. PUNTOS COLOMBIA | ' . N -7
“Programa de lealtad”. > EEICIEE | “Acumulacion”.

4 Redeban:

Escoge la opcion segun el tipo Digita el numero de documento

%' Redeban- .. B

1. CEDULA

1. INGRESE DOCUMENTO

de documento del cliente.

del cliente y presiona la tecla
verde para confirma.

2. T.EXTRANJERIA

3. PASAPORTE

< Regresar
a la tabla de contenido
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#:Redeban

ACUMULACION

_ INGRESE
CODIGO DE CAJERO

______________ | cajero y confirma con la
tecla verde.

Verifica el resumen de la

acumulacion, presiona la tecla
verde para confirmar la

Ingresa el codigo de

Monto: $ 10.000

Doc: C.C 10013450XXX
COD.CAJERO:1234

No| Rojo| Si|Verde
informacion.
Al finalizar, el datafono
SERVICIO imprimira un recibo con
CONECTADO | los puntos acumulados.
< Regresar

a la tabla de contenido
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& Redeban-

% Redeban:

MONTO BASE

Presiona |a tecla verde |
para comenzar. = A

Ingresa el monto de la venta y
confirma con |a tecla verde.

‘Red .
-ﬁt eban % Redeban:

_ — [
Confirma el monto de la
(Confimmar sompra? compra y presiona la tecla =i
verde para confirmar o roja

para cancelar.

Escoge la opcion 2 “Lealtad”
como medio de pago.

SilVerde

No\ Rojo\

< Regresar
a la tabla de contenido
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~___LEALTAD

1. PUNTOS COLOMBIA |

4 Redeban:

~____TIPODEDOCUMENTO

1. CEDULA

2. T.EXTRANJERIA

3. PASAPORTE

Escoge la opcion 1
“Programa de lealtad”.

Escoge la opcion segun el
documento del cliente.

#'Redeban

~ PUNTOSCOLOMBIA
1. ACUMULACION

2. REDENCION

% Redeban:

~ _ACUMULACION

1. INGRESE DOCUMENTO

No| Rojo| Si|Verde

% Redeban-

Selecciona la opcion 2

“Redencion”.

Digita el numero de documento
del cliente y presiona la tecla
verde para confirma.

<

Regresar
a la tabla de contenido
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. Proceso de redencion

#:Redeban

ACUMULACION

~ INGRESE
CODIGO DE CAJERO

Ingresa el codigo de Verifica el saldo actual de

Puntos 696
Pesos $ 4.176

cajero y confirma con la
tecla verde.

puntos y presiona la tecla verde
para confirmar la informacion.

No| Rojo Si|Verde

\%a(_“—ij- 1@ A
NOD INDV VvV

#'Redeban |

PAGO PUNTOS COLOMBIA

\%a(_“—ij- 1@ A
NOD INDV VvV

%' Redeban

e Escoge entre las opciones: Verifica el resumen de la
> Paco PARCRL PUNTOS # Pago total en puntos redencion y presiona la tecla
5. OTROMEDIODE PAGO ® Pago parcial puntos oo | verde para confirmar la

# Otro medio de pago NolFel|__Siverie informacion.

< Regresar
a la tabla de contenido
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" Proceso de redencion

#'Redeban: |
INGRESE

e Ingresa el pin dado por la el
-------------- aplicacion del cliente y TRANSACOION APROBADA | |
presiona la tecla verde 000123 | recibo.
para continuar.

Espera el mensaje con el numero
de aprobacion y la impresion del

4 Redeban: ..

RECIBO

Presiona la tecla verde
para imprimir una copia
del recibo o la tecla roja
para no imprimirla.

IMPRIMIR RECIBO

No| Rojo Si|Verde

< Regresar
a la tabla de contenido
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Proceso de anulacién
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AN 4 Redebanr
Proceso de anulacion

' Redeban

% Redeban:

Presiona la tecla Ingresa la clave del Selecciona la opcién
e hacia abajo para R o supervisor y “ “Ultimo recibo” u
. sawo | abrir la lista de | presiona la tecla ST "otro recibo" y
ey opciones y escoge NolRojo|  SiVerde verde para presiona la tecla verde
la opcion 6 confirmar. para confirmar.
“Anulacion”.

% Redeban-

Ingresar el : - :
gresa - @ Si elegiste opcion
Ingresar el nUmero nurpero E "Otro Recibo" Espera
de recibo | recibo. | AT ROt D

CODIGO DE APROBACION el mensaje con el
000123 |

numero de aprobacion
de la anulacion.

< Regresar
a la tabla de contenido
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