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Recomendaciones

para bonos

Las anulaciones de bonos recargables

x deben realizarse antes del cierre del
datafono y el mismo dia de la carga,
antes de las 18:00 horas.

Se debe tener en cuenta que las
redenciones de bonos fisicos y virtuales )
no se pueden anular. |




Recarga

@

Contrasefia

su contrasefia BONOS RECARGABLES
Supervisor Seleccione el bono a recargar
LA RIVIERA
ESTUDIO F
UNIVERSIDAD JAVERIANA
coLsuBsblo
CREPES WAFFLES

Toca la pantalla y Selecciona la opcion Escribe la clave del Selecciona el bono a
selecciona la opcion Bono recargable. SUpPerViIsor. recargar

Bonos.




Recarga

Verifica que el valor sea correcto,
_ Deslice Monto a recargar Confirmacion en caso contrario las recargas
sutarjeta en el disposftivo $5.000 Monto a ecargar - pueden ser anuladas el mismo

’ ) ) Numero de
$5.000 dia, siempre y cuando se realice aprobacion
D @ @ @ ; la anulacion antes de realizar el 012345
- @ @ @ Cierre del datafono.
(Ver procedimiento de anulacion).
ORONO)
O,
AN

C

Desliza el bono a través Digita el valor a recargar. Confirma el valor a recargar. Aparecera el mensaje
de la banda magnética de transaccion exitosa.
del datafono. Confirma si deseas

generar una copia de

recibo para el cliente.
Finalmente aparecera el
numero de aprobacion.




Redencion

con tarjeta

Deslice Bono tarjeta

su tarjeta en el dispositivo
Habilitar

i

Anul. Bono Rec.

Toca la pantalla y Selecciona la opcion Desliza el bono a traves Selecciona la opcion
selecciona la opcion Tarjeta. de la banda magnética Redimir.
Bonos. del datafono.



Redencion

con tarjeta

Monto a redimir
Monto

$5.000 Recuerda que las
Numero de

aprobacion | redenciones no tienen
012345 opciones de anulacién.

Aparecera el mensaje de
transaccion exitosa.
Confirma si deseas generar
una copia de recibo para el
cliente. Finalmente aparecera el
numero de aprobacion.

Digita el valor a redimir.




Redencion

manual

Toca la pantalla y Selecciona la opcion Digita el nimero de la Selecciona la opcion
selecciona la opcion Manual. tarjeta. Redimir.
Bonos.



Redencion

manual

Monto a redimir

$5.000 Recuerda que las

NuUmero de

aprobacion | redenciones no tienen
012345 opciones de anulacién.

Digita el valor a redimir. Aparecera el mensaje de
transaccion exitosa.
Confirma si deseas generar
una copia de recibo para el
cliente. Finalmente aparecera el
numero de aprobacion.




Anulacion

Tarjeta
Bono recargable

Anul. Bono Rec.

Toca la pantalla y Selecciona la opcion Digita la clave de
selecciona la opcion Anulacién Bono SUpervisor.
Bonos. Recargable.




Anulacion

Recuerda que toda
0000 No.(ﬁ:gliloc()i[f)20123 anulacion se debe
$5:000 Ao realizar antes de

012345 ejecutar el cierre del
datafono.

# Recibo

Digita el niUmero de recibo Confirma el numero del recibo Aparecera el mensaje de

del bono a anular. que deseas anular. aprobacion. El datafono imprimira
el recibo correspondiente.




Consulta

Toca la pantalla y Selecciona la opcion Digita el nimero de la
selecciona la opcion Manual o Tarjeta segun tarjeta o deslizala, segun
Bonos. corresponda. sea el caso.




Consulta

Valor bono

$49.950

Redimir

Consultar

Selecciona la opcion Digita la clave de Aparecera el saldo del bono.
Consultar. supervisor.
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Sistema de pago de bajo valor.



